Francais, voir ci-dessous

English, see below
A

BED & BREAKFAST

Holiday Comfort
. . * Kk
Le Petit Paradis >
. BnB Switzerland
Informationen / Hausordnung S

Wir bitten Sie, sich mit unserer Hausordnung vertraut zu machen und diese zu respektieren.
Wenn Sie Fragen oder Anregungen haben, lassen Sie es uns bitte wissen.

Check-in-Check-out

Das Zimmer kann am Anreisetag ab 16:00 Uhr bezogen werden. Am Abreisetag muss das
Check-out bis 11:00 Uhr erfolgen. Auf Wunsch kann das Gepack gerne bei uns deponiert
werden. Abweichende An- und Abreisezeiten teilen Sie uns bitte im Voraus mit.

Zur Benutzung

Es stehen Ihnen das Schlafzimmer, Kiiche/Wohnraum, das Wohnzimmer und das
Badezimmer zur Verfligung. Fir unsere Gaste gibt es in der Kiiche eine Kaffeemaschine und
ein Wasserkocher, Kochherd, Steamer und Kihlschrank. Zudem steht eine separate
Waschklche mit Waschmaschine und Waschetrockner zur Verfliigung. Die Uibrigen Raume
gehoéren zu unserem Privatbereich und dirfen nicht genutzt werden.

Fruhstiick und Biirozeiten

Das Fruhstick servieren wir Ihnen gerne im Wohnzimmer der BnB-Wohnung um 08.30 Uhr
oder nach Vereinbarung. Teilen Sie uns bitte am Vorabend mit, um welche Zeit Sie
frihstlicken mdchten. Wir haben keine Rezeption und sind daher nicht rund um die Uhr
erreichbar. Am Abend sind wir bis 20:00 Uhr fiir unsere Gaste da. Bei dringenden Fragen
erreichen Sie uns auf dem Handy.

Zimmerreinigung, Handtiicher und Bettwasche

Die Zimmerreinigung erfolgt vor und nach lhrem Aufenthalt. Die Frotteewasche wird 2 x pro
Woche, die Bettwasche 1 x pro Woche gewechselt. Sollten Sie den Austausch der
Frotteewasche weniger oft wiinschen, teilen Sie es uns bitte mit. Es ist nicht erlaubt, unsere
Badetlicher ins 6ffentliche Schwimmbad mitzunehmen.

Zigaretten und Alkohol

Bitte beachten Sie, dass Sie in einem Nichtraucherhaus Ubernachten. In der ganzen
Unterkunft gilt striktes Rauchverbot. Lediglich im Garten ist rauchen gestattet. Alkohol darf in
geringen Mengen konsumiert werden. Ubermassiger Alkoholkonsum sowie der Konsum
irgendwelcher Drogen sind strikt verboten.

Ruhezeiten
Wir bitten Sie, die Ruhezeiten von 22:00-06:30 Uhr einzuhalten und Larm zu vermeiden.

Schliissel

Wahrend lhres Aufenthaltes geben wir Ihnen einen Wohnungsschlissel ab. Bei Verlust des
Schlissels werden wir Ihnen die Kosten fur das Auswechseln des Schlosses in Rechnung
stellen.

Besucher

Wenn Sie Besuch empfangen mdchten, so muss dies vorgangig mit uns abgesprochen
werden. Es dirfen keine Gaste in der Unterkunft Gbernachten, die uns nicht gemeldet
wurden. Falls dem Besuch erlaubt wird, Gber Nacht zu bleiben, dirfen die Gastgeber einen
vorher definierten Betrag in Rechnung stellen.

Schuhe
Wir bitten Sie die Raumlichkeiten nicht mit Strassenschuhen zu betreten. Es stehen Ihnen
Hausschuhe zur Verfligung.

Loschdecke
Eine Loschdecke befindet sich im Schrank unter dem Kihlschrank. Bitte beachten Sie auch
die Informationen "Was tun im Brandfall?" in diesem Ordner.
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Notfallapotheke
Eine Notfallapotheke befindet sich in der Kommode im Schlafzimmer, in der Schublade oben
links.

Notfallnummern
In diesem Ordner finden Sie alle notwendigen Notfallnummern.

Fohn
Ein F6hn befindet sich in der Kommode im Schlafzimmer, in der Schublade oben rechts.

WLAN
WLAN steht Ihnen kostenlos zur Verfugung.

Benutzername: rondo-rohr
Passwort: siehe Ordner im Wohnzimmer

Beschadigungen
Melden Sie uns bitte, wenn etwas defekt ist, damit wir es reparieren oder ersetzen kénnen.
Mutwillige Beschadigungen oder Verunreinigungen missen wir lhnen in Rechnung stellen.

Haftung fiir personliche Effekten und Wertsachen
Fir die in der Wohnung aufbewahrten personlichen Effekte und Wertsachen tbernehmen wir
keine Haftung.

Gartenbenutzung

Der Sitzplatz vor Ihrer Wohnung steht Ihnen zur Verfigung. Den Garten kénnen Sie auch
benltzen, sofern wir ihn nicht selber benutzen. Fir Gartenarbeiten miissen wir uns den
Zugang zum ganzen Gelande vorbehalten, informieren Sie aber jeweils vorgangig.

Ausflige
Sie finden viele Ideen unter folgende Links:

www.fribourgregion.ch
www.schwarzsee.ch
www.duedingen.ch
www.la-gruyere.ch
www.charmey.ch

Bitte beachten Sie auch die aufliegenden Prospekte und Wandervorschlage bzw. Radtour-
vorschlage. Weitere Ideen finden Sie ebenfalls auf unserer Internetseite www.rondo-rohr.ch
(> Standort).

Einkaufsmoglichkeiten
In Tafers finden Sie:

Lebensmittelladen
Backerei
Kasereigeschaft
Blumengeschéafte
Geschenk-boutiquen
Vier Restaurants

Bewertung

Bewerten Sie unsere Unterkunft unter www.bnb.ch/bewertung mit untenstehendem Code:

MUGAS81
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BED & BREAKFAST
Holiday Comfort

Le Petit Paradis el
Informations / réglement intérieur it e

Nous vous prions de vous familiariser avec notre reglement intérieur et de le respecter. N’'hésitez
pas a nous faire part de vos questions ou suggestions a ce propos.

Check-in-check-out

La chambre est disponible a partir de 16h00, le jour de votre arrivée. Le jour du départ, le check-
out doit avoir lieu avant 11h00. Si vous le souhaitez, vous pouvez nous confier vos bagages
jusqu’a votre départ. Veuillez nous informer a I'avance en cas d’arrivée ou de départ en dehors
de ces heures.

A votre disposition

La chambre a coucher, la cuisine/séjour, le salon et la salle de bain sont a votre disposition. Une
machine a café, une bouilloire électrique, une cuisiniére, un steamer et un réfrigérateur sont sont
a disposition dans la cusine/séjour. Egalement a disposition une buanderie avec une machine a
laver et un séche-linge. Les autres piéces font partie de nos espaces privés. Leur accés n’est pas
autorisé.

Petit déjeuner et heures du bureau

Le petit déjeuner est servi dans le salon entre a 08h30 ou selon convenance. Veuillez nous
indiquer la veille a quelle heure vous souhaitez prendre votre petit déjeuner. Nous n’avons pas
de réception et ne sommes donc pas atteignables 24 heures sur 24. Le soir, nous nous tenons a
la disposition de nos hétes jusqu’a 20h00. Pour toute question urgente, veuillez nous contacter
sur notre numéro de téléphone portable.

Nettoyage des chambres, serviettes et draps

Les chambres sont nettoyées avant et aprés votre séjour. Les linges éponges sont changés deux
fois par semaine, les draps de lit une fois par semaine. Si vous souhaitez que les linges éponges
soient changés moins fréquemment, n’hésitez pas a nous en faire part. Il n’est pas permis
d’emporter nos linges de bain a la piscine publique.

Cigarettes et alcool

Veuillez noter que vous séjournez dans un logement non-fumeur. Il est strictement interdit de
fumer dans toute I'appartement. Seul le jardin est autorisé pour fumer. La consommation d’alcool
n’est autorisée qu’en quantité restreinte. Une forte consommation d’alcool, de méme que la
consommation de drogues de quelque nature que ce soit, est strictement interdite.

Heures de repos
Veuillez respecter les heures de repos entre 22h00 et 06h30 et éviter de faire du bruit.

Clés
Durant votre séjour nous vous mettons a disposition une clé pour I'appartement. En cas de perte
de la clé, les frais découlant du changement de serrure (travail et matériel) vous seront facturés.

Visiteurs

Si vous souhaitez recevoir des visiteurs, il est impératif que vous en discutiez avec nous au
préalable. Aucune personne n’est autorisée a passer la nuit dans I'appartement sans nous avoir
été annoncée. Si un visiteur est autorisé a passer la nuit dans I'appartement, nous facturons par
avance un montant défini.

Souliers
Nous vous prions de ne pas entrer dans les locaux avec des chaussures. Des pantoufles sont a
votre disposition.

Couverture anti-feu
Une couverture anti-feu se trouve dans le placard sous le réfrigérateur. Veuillez également
consulter 'information "Comment réagir en cas d'incendie ?" dans ce dossier.
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Pharmacie d'urgence
Une pharmacie d'urgence se trouve dans la commode de la chambre a coucher, dans le tiroir
supérieur a gauche.

Numéros d'urgence
Dans ce dossier, vous trouverez tous les numéros d'urgence nécessaires.

Séche-cheveux
Un séche-cheveux se trouve dans la commode de la chambre a coucher, dans le tiroir supérieur
a droite.

WLAN
WLAN est a votre disposition gratuitement.

Nom du WLAN : rondo-rohr
Mot de passe : cf. classeur petit salon

Dommages

Nous vous prions de bien vouloir nous annoncer toute défectuosité, afin que nous puissions
entreprendre les réparations nécessaires ou remplacer I'objet défectueux. Nous nous verrons
contraints de vous facturer les salissures ainsi que les dégats causés intentionnellement.

Responsabilité concernant les effets personnels et les valeurs
Nous déclinons toute responsabilité concernant les effets personnels et les valeurs se trouvant
dans votre chambre.

Utilisation du jardin

La place assise devant devant votre appartement est a votre disposition. Vous pouvez également
utiliser le jardin, a condition que nous ne ['utilisions pas nous-mémes. Pour les travaux de
jardinage, nous devons nous réserver |'accés a I'ensemble du terrain, mais nous vous en
informons a chaque fois au préalable.

Excursions

Vous trouverez de nombreuses idées en cliquant sur les liens suivants
www.fribourgregion.ch

www.schwarzsee.ch

www.duedingen.ch

www.la-gruyere.ch

www.charmey.ch

Veuillez également consulter les prospectus et les propositions de randonnées ou de tours a vélo
mis a votre disposition. Vous trouvez également d'autres idées sur notre site Internet www.rondo-
rohr.ch.

Possibilités d'achat
A Tavel vous trouvez :

Epiceries

Boulangerie
Fromagerie

Fleuristes

Boutiques de cadeaux
Quatre restaurants

Evaluation
Evaluez notre hébergement sous www.bnb.ch/evaluation avec le code ci-dessous:

MUGAS81
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BED & BREAKFAST
Holiday Comfort

. . 8.8 8.
Le Petit Paradis BnBSwitzerland

Informations / House Rules rm—

We ask you to familiarise yourself with our House Rules, and to respect them. If you have
any questions or suggestions, please let us know.

Check-in-check-out

The room is available from 4.00 pm on the day of arrival. You must check out by 11.00 am
on the day of departure. We will hold your luggage for you if you wish. Please let us know in
advance of any early/late arrival or departure.

For your use

In addition to your sleeping-room, the full bathroom, kitchen/living room, dining room are
available for your use. In the kitchen/living room you will also find a coffee machine, a kettle,
a cooker, a steamer and a refrigerator for guest's use. There is also a separate laundry room
with washing machine and tumble dryer.

All other rooms are our private area and may not be used.

Breakfast times / office hours

Breakfast can be taken in the dining room of the BnB flat at 8.30 am or by affangement.
Please let us know the evening before when you would like your breakfast the next morning.
We do not have a reception and are therefore not reachable around the clock. In the
evenings, we are available to our guests until 8.00 pm. If you have an urgent question, you
can reach us on the mobile.

Cleaning, towels and bed linen

Rooms are cleaned before and after your stay. Towels are changed twice a week, bed linen
once a week. If you would like us to change your towels less often, please let us know. Our
bath towels may not be taken to the public swimming pool.

Smoking and drinking

Please remember that you are staying in a non-smoking house. Smoking is strictly forbidden
everywhere inside, and permitted in the garden only. Alcohol may only be consumed in small
quantities. Excessive alcohol consumption and the use of drugs of any kind are strictly
forbidden.

Quiet times
Please respect statutory quiet time from 10.00 pm to 6.30 am and avoid making noise.

Key
During your stay we will give you a flat key. If the key is lost, we will have to charge you for
changing the lock (hardware and labour).

Visitors

Please arrange with us in advance if you would like to have visitors. Individuals who have not
been registered with us may not stay overnight. If an overnight stay for your visitor has been
agreed, we as hosts are entitled to charge a pre-determined fee.

Shoes
We kindly ask you not to enter the premises with street shoes. Slippers are available for your
use.

Fire blanket
There is a fire blanket in the cupboard under the refrigerator. Please also refer to the
information "What to do in case of fire" in this folder.
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Emergency pharmacy
A emergency pharmacy is in the dresser in the bedroom, in the top drawer on the left.

Emergency numbers
In this folder you will find all the necessary emergency numbers.

Hairdryer
A hairdryer is in the dresser in the bedroom, in the top drawer on the right.

WLAN
WLAN is available free of charge.

WLAN-name: rondo-rohr
Password: see black folder in the little living room

Damage
Please report anything that doesn't work so that we can repair or replace it. Deliberate
damage or soiling will be charged.

Liability for personal effects and valuables
We do not accept any liability for personal effects and valuables kept in your room.

Garden use

The seating area in front of your flat is at your disposal. You can also use the garden if we do
not use it ourselves. We must reserve access to the entire grounds for gardening work, but
will inform you in advance.

Trips
You will find many ideas under the following links:

www.fribourgregion.ch
www.schwarzsee.ch
www.duedingen.ch
www.la-gruyere.ch
www.charmey.ch

Please also take note of the brochures and hiking and cycling tour suggestions on display.
You will also find further ideas on our Internet site: www.rondo-rohr.ch

Shopping facilities
In Tavel you will find:

Grocery stores
Bakery

Cheese shop
Flower shops
Gift shops

Four restaurants

Rate
Rate our accommodation ag www.bnb.ch/rating with the following code:

MUGAS81
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