Hausordnung Sunnegg- His

Das BSBbefindet sich in einemPrivathaus, daher bitten wir Se, sich mit unserer Hausordnung vertraut zu machen und
diese zu respektieren WWenn Sie Fragen oder Anregungen haben, lassen Se es uns bitte wissen

Check-in / Check-out

Das Zinmer kann am Anreisetag ab 17:00 Uhr bezogen werden. Am Abreisetag nuss das Check- out bis 10:00 Lhr erfolgen
Auf Winsch kann das Gepack gerne bei uns deponiert werden Abweichende An- und Abreisezeiten teilen Sie uns bitteim
\Voraus mit.

4r Benutzung

Nebst lhremZinmer stehen Ihnen das Badezinrer, die kieine Kochnische sowie der Garten zur Verfugung. R unsere Gaste
gibt es einen Kaffeemaschine und eine Mirowelle. Die tbrigen Raume gehdren zu unseremPrivatbereich und dirfen nicht
genutzt werden

Frithstiick und Birozeiten

Das Frihstiick kann von 07:30-09:30 Lhr imZinmrer eingenonen werden. Teilen Sie uns bitte amVorabend mit, um
welche Zeit Se friistiicken michten

W haben keine Rezeption und sind daher nicht rund umdie Uhr erreichbar. AmAbend sind wir bis 23:00 Lhr fir unsere
Gaste da Bei dringenden Fragen erreichen Sie uns auf demHandy.

Zinmerreinigung, Handkiicher und Bttwésche

Oe Zimmerreinigung erfolgt nur auf Winsch taglich. Die Frotteewésche wird 2 x proWoche, die Bettwésche 1 x proWoche
gewechselt. Sollten Sie den Austausch der Fratteewdsche weniger oft wiinschen, teilen Se es uns hitte mit.

Esist nicht erlaubt, unsere Badetiicher ins dffentliche Schwinmrbad mitzunehmen Auf Winsch kdnnen Aussenbadetlicher
fir 5.- fr. Gemietet werden

Zigaretten und Alkohal

Bite beachten S, dass Siein einemNchtraucherhaus tbermachten In der ganzen Lhterkunft gilt striktes Rauchverbat.
Lediglich imGartenist rauchen gestattet. Lbermissiger Alkohalkonsumsowie der Konsumirgendwelcher Drogen sind strikt
verboten

Ruhezeiten
Wir bitten Sie, die Ruhezeiten von 22:00-06:30 Lhr einzuhalten und LArmzu vermeiden

Schliissel
Bai Verlust eines Schliissels werden wir Thnen die Kosten firr das Auswechseln des Schlosses (Aufwand und Material) in

Rechnung stellen

Besucher

Wenn Sie Besuch enpfangen michten, so nruss dies vorgangig it uns abgesprochen werden. Es diirfen keine Gaste in der
Lhterkunft Ubernachten, die uns nicht gemeldet wurden Falls demBesuch erlaubt wird, Uber Nacht zu bleiben, diirfen die
Gastgeber einen varher definierten Betrag in Rechnung stellen

Beschiid
Melden Sie uns hitte, wenn etwas defekt ist, damit wir es reparieren oder ersetzen konnen Mutwillige Beschadigungen oder
Verunreinigungen milssen wir lhnen in Rechnung stellen

Waschen
Esist nicht erlaubt, imZinmrer Wasche zu waschen und zu trocken. Gegen Entgelt bieten wir Ihnen germe einen
Waschservice an, proWaschgang 3.- Sfr.



Haftung filir perstnliche Hfelden und Wertsachen
Hir die in lhremZinmer aufbewahrten personlichen Hfelde und Wertsachen tbernehmen wir keine Haftung.
Es wird jegliche Haftung an den parkierten Fahrzeugen abgelehnt.

Haustiere
Das Mitfishren von Haustieren ist nur nach varheriger Absprache eraubt.

Das Nchteinhalten hat die sofartige Annullierung der Reservation mit Abreise amselben Tag zur Folge. Es besteht kein
Anrecht auf Riickerstattung.

HerZlich willkonmen und vielen Dank

House Rules Sunnegg- His

The BEBis part of a private home, and so we ask you to famriliarise yourself with our House Rules, and to respect them If you
have any questions ar suggestions, please let us know

Check-in/ check-out
The roomis available from5.00 pmon the day of arrival. You must check out by 10.00 amon the day of departure. We will hald
your luggage for youif you wish Please let us knowin advance of any early/ late arrival or departure.

For your use
In addition to your room) the full bathroom a kitchenette and a garden are available for you use. In the roomyou will also find a
coffee machine and a microwave for guests use. The ather rooms are our private area and may nat be used

Breakfast times/ dffice hours

Brealfast can be taken in the roombetween 7.30 and 9.30 am Please let us know the evening befare when you would like your
breakfast the next noming.

We do nat have a reception and are therefore nat reachable around the clock In the evenings, we are available to our guests
until 8.00 pm If you have an urgent question you can reach us on the nobile

Cleaning, towels and bed linen

Roomdleaning is only done daily on request. Towels are changed twice a week; bed linen once a week If you would like usto
change your towels less often, please let us know

Our bath towels may not be taken to the public swinring pool. Outdoor towels can be rented on request for 5.- sfr. can be
rented

Smoking and drinking

Please remember that you are staying in a non-smoking house. Smoking is strictly forbidden everywhere inside, and permitted
in the garden only. Excessive alcohdl consunrption and the use of drugs of any kind are strictly farbidden

Quiet times

Please respect statutory quiet time from10.00 pmto 6.30 amand aveid making noise.

Key
If the key is Lost, we will have to charge you far changing the lock (hardware and labour).



Msitars
Please arrange with us in advance if you would like to have visitors. Individuals who have nat been registered with us may not
stay overnight. If an overnight stay for your visitor has been agreed, we as hosts are entitled to charge a pre-determined fee.

Damege
Please report anything that doesnt work so that we can repair or replace it. Deliberate damage or sailing will be charged

Washing
Washing and drying laundry in your roomis nat allowed e will happily offer you a laundry service for a sl fee, per wash
cycle3.- sfr.

Liability far personal effects and valuables
W& do nat accept any liability for personal effects and valuables kept in your room
Nb liability is accepted for the parked vehicles

Pets
Pets are only permitted by prior arrangement.

Failure to abide by themresults in the inTrediate cancellation of the reservation and departure on the same day. You have
no right to a refund in such cases

Welcome and thank you very much

Réglement intérieur Sunnegg- His

Le BSBse trouve dans une maison privée, c'est pourgual nous vous prions de vous familiariser avec notre reglement
intérieur et de le respecter. Nhésitez pas a nous faire part de vos questions ou suggestions a ce propos

Check-in / check-out

La charrbre egt diponible a partir de 17h00, le jour de vatre arrivée. Le jour du départ, le check-out doit avair lieu avant
10h00. Si vous le souhaitez, vous pouvez nous confier vas bagages jusqua votre départ. Veuillez nous informer a lavance en
cas darrivée ou de départ en dehors de ces heures.

Avotre dispesition

Hormis vatre chanbre, vous pouvez disposer de la salle de bain, un coin cuisine et dujardin Uhe machine a caféet un
micro-onde sont rris a la disposition de nos hates dans en chanbre. Les autres piéces font partie de nos espaces privés
Leur accés est pas autorisé.

Petit déjeuner et haraires du bureau

Le petit déjeuner peut étre pris dans la chambre de 07h30 et 09h30. Vedillez nous indiquer a veille a quelle heure vous
souhaitez prendre votre petit déjeuner.

Nous navons pas de réception et ne sonres donc pas atteignables 24 heures sur 24 Le sair, nous nous tenonsa la
disposition de nos hétes jusqua 20h00. Pour toute question urgente, veillez nous contacter sur notre numéro de téléphone
portable



Nettoyage des charrbres; serviettes et draps

Le nettoyage des chanmbres est effectué tous les jours uniquenent sur demande. Les linges éponges sont changés deux fois
par serraine, les draps de lit une fais par semaine. S vous souhaitez que Les linges éponges soient changés mains
fréquenmrent, hésitez pas a nous en faire part.

Il Hest pas pertris derrparter nos linges de bain a la piscine publique. Sur demande, des serviettes de bain extérieures
peuvent étre louées pour 5.- fr. peuvent étre loués

Cgaretteset alcodl

Veuillez noter que vous séjournez dans un logerrent non-fumewr. Il est strictement interdit de fumer dans tout
Uétablisserrent. Seul le jardin est autorisé pour furrer. Uhe forte consommation dalcool, de méme que la consonration de
drogues de quelque nature que ce sait, est strictement interdite.

Heures de repos
Veuillez respecter les heures de repas entre 22h00 et 06h30 et éviter de faire du bruit.

Oés
En cas de perte dune clé les frais découlant du changerrent de serrure (travail et matériel) vous seront facturés

Misiteurs

S vous souhaitez recevair des visiteurs il est inmpératif que vous en discutiez avec nous au préalable. Aucune personne
nest autorisée a passer la nuit dans l'établisserment sans nous avair été annoncée. S un visiteur est autorisé a passer la
nuit dans l'établissement, e gérant peut facturer par avance un montant défini.

Donmrages

Nous vous prions de bien voulair nous annoncer toute défectucsité, afin que nous puissions entreprendre les réparations
nécessaires ou renplacer 'abjet défectueux. Nous nous verrons contraints de vous facturer les salissures ainsi que les
dégats causés intentionnellement.

Lessive

I rfest pas pertris de faire de la lessive et de mettre du linge a sécher dans la charrbre. Moyennant un supplément, nous
vous foumissons volontiers un service de blanchisserie, par cycle de lavage 3.- Sfr.

Responsahilité concernant les effets personnels et lesvaleurs

Nous déclinons toute responsabilité concernant Les effets personnels et les valeurs se trouvant dans vatre charrbre.
Toute responsabilité est déclinée pour les véhicules garés

Animaux de conrpagnie
Les animaux domestiues ne sont autorisés quapres accord préalable.

Le non-respect de celui-ci entraine lannulation immediate de la réservation et le départ des hétes le jour méme. Aucun
remmboursement nest dit

Henvenue et mercdi beaucoup

Regolamento della

Il BSBsi trova in una casa privata, pertantovi preghiano di familiarizzarvi conil nostro regolamentointerno e di rispettarla
Per favare contattateci per eventuali domande o suggerimenti.



Check-in / Check-out

Il giomo di arrivg, la camera & disponibile a partire dalle ore 17:00. Il giomo di partenza, il check- aut deve awenire entrole
ore10:00. Surichiesta, i bagagli possono essere depositati presso l'alloggio. Vi preghiano di comunicardi in anticipo
eventuali canbiamenti degli orari di arrivo e di partenza.

Aduso

Qltre alla vostra camera patete utilizzare il bagng, un angalo cattura el giardina. In camera sono a dispasizione degli ospiti
una macchina per il caffe e un fomo a rricroonde. Le altre stanze fanno parte della nostra area privata e non possono
essere utilizate.

Colazione e orari di uficio

La prima colazione puo essere consumeta in canrera dalle are 07:30 alle ore 09:30. Comunicateci per favore la sera prima a
che ora desiderate fare colazione

Non abbiano una reception e pertanto non siano raggiungibili 24 are su24. O sera sianp a disposizione dei nostri ospiti
fino alle ore 20:00. Se avete damande urgenti patete chiamardi al cellulare.

Pulizia della camera, asciugamani e hiancheria da letto

La pulizia delle camere viene effettuata giomalmente solo surichiesta. Il canrbio degli asciugamani in spugna awiene 2 x
alla settimana e della biancheria da letto1 x alla settimana. Qualora desideriate un cammbio meno frequente degli
asciugamani in spugna vogliate comunicarcelo per favare

Non & consentito portare i nostri teli da bagno nella piscina pubblica. Su richiesta, si passono noleggiare teli da mare per
['esterno per 5.- Sf. possono essere noleggiati.

Sigarette ealcdl .
Voogliate tenere presente che soggiomnate in una casa non furatori. In tutto l'alloggio vale il divieto assoluto di furo E
consentito fumare soloin giardino. IL consunmo eccessivo di alcdl e di altre droghe e assolutamente vietata

Periodi di riposo
M preghiano di rispettare i periodi di riposo dalle ore 22:00 alle ore 06:30 e di evitare i rumon nolesti.

Chiavi
Se perdete una chiave vi fattureren le spese di sostituzione della sarratura (prestazioni e neteriale).

Ospiti

Se desiderate ricevere ospiti dovete comunicarcelo prima. Ospiti che non ¢i sono stati annunciati non sono autarizzati a
trascorere la natte nell'alloggio. Seil permattamento di un ospite viene consentitg, i gestori possono fatturare uninparto
predefinita

Danni

Informetedi per favore se qualcosa e difettoso in modo da poterlo riparare o sostituire. Danni intenzionali o dovuti a
contanrinazione saranno fatturati.

Lavare
Non & consentito lavare e asciugare biancheria nella camera. M dffrianmo volentieri un servizio di lavanderia a pagamento,
per ciclodi lavaggio 3.- Sfr.

Responsahilita per effetti personali e oggetti di valore
Decliniano ogni responsabilita per effetti personali e oggetti di valore lasdiati nella vostra camera,
Non s assume alcuna responsabiilita per-i veicoli parcheggiati.

Animeali domedtici
Gli animeli domestici sono anmessi solo previo accorda



Il mancato rigpetto comporta l'annullamento inmediato della prenctazione e la partenza nello stesso gioma Nonvi @ alcun
diritto al rinborsa

Benvenuti e grazie nrille




